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1. Es necesaria una referencia. 2. Una necesidad de atencién de urgencia
es cuando se requiere atencién médica sin demora; por lo general,
dentro de un plazo de 24 a 48 horas, pero no se trata de una condicién
médica de emergencia. Estos son algunos ejemplos: lesiones leves, dolor
de espalda, dolor de oidos, dolor de garganta, tos, sintomas en las vias
respiratorias superiores y eventos como orinar con frecuencia o sentir
ardor al orinar. 3. Los centros de atencién afiliados al Plan proporcionan
algunos servicios hospitalarios y de emergencia para pacientes
ambulatorios u hospitalizados. 4.Si cree que tiene una condicién médica
de emergencia, llame al 911 o vaya al hospital méas cercano. Consulte la
definicién completa del término “condicidon médica de emergencia” en
su Evidencia de Cobertura (Evidence of Coverage) u otros documentos
de la cobertura.

Kaiser Permanente no discrimina a ninguna persona a causa de su edad,
raza, etnia, color, pais de origen, antecedentes culturales, ascendencia,
religién, sexo, identidad de género, expresion de género, orientacion sexual,
estado civil, discapacidad fisica o mental, fuente de pago, informacion
genética, ciudadania, lengua materna o estado migratorio.

Contamos con asistencia de idiomas sin costo alguno para usted las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana. Puede solicitar los servicios de un intérprete,
que los materiales se traduzcan a su idioma o en formatos alternativos.
Solo llame al 1-800-788-0616, las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana
(cerrado los dias festivos). Los usuarios de TTY, deben llamar al 711.

kp.org/santacruz (en inglés)
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Centros de

Kaiser Permanente
que operan en el
condado de Santa Cruz

A través de varios consultorios médicos
convenientes de Kaiser Permanente y un hospital
afiliado que operan en el condado de Santa Cruz,
usted y su familia pueden recibir la atencién que
necesiten, desde atencién primaria de alta calidad
hasta distintos servicios de especialidad.
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Centros de atencidn del condado de Santa Cruz

Consulte el mapa para ver los centros de atencion

a Scotts Valley Medical Offices, Edificio 1

5615 Scotts Valley Dr., Scotts Valley, CA 95066
831-430-2700

Departamentos y servicios:

+ Alergias’ + Laboratorio

+ Analgésicos' + Medicina familiar
+ Atenciéon de urgencia? y para adultos

+ Cardiologia * Nefrologia'

« Cirugia (general)’ * Neumologia'

« Cirugia cardiotoréacica * Neurologia'

y toracica’ + Obstetricia y ginecologia
- Cirugia de cabezay cuello’ - Oftalmologia'/optometria
+ Cirugia plastica’ + Ortopedia
+ Cirugia vascular’ + Pediatria
+ Dermatologia’ + Podologia'

+ Endocrinologia’ + Reumatologia’

+ Enfermedades infecciosas' + Servicios de radiologia/
« Farmacia imagen diagndstica

- Fisiatria y rehabilitacion' * Urologia'
+ Gastroenterologia'

e Scotts Valley Medical Offices, Edificio 2

5617 Scotts Valley Dr., Scotts Valley, CA 95066
831-430-2700

Departamentos y servicios:

+ Adiccidon y recuperacién - Divulgacién de

- Audiologia informacion médica

- Centro de ayudas + Educacién para la salud
auditivas + Psiquiatria

+ Centro de inscripcidn + Servicios de
Shop KP para rehabilitacion’
planes de salud de + Servicios 6pticos

Kaiser Permanente

e Santa Cruz Medical Offices

110 Cooper St., Santa Cruz, CA 95060
831-425-4100

Departamentos y servicios:

+ Farmacia + Obstetricia y ginecologia
+ Laboratorio + Pediatria
« Mamografia + Radiografias

+ Medicina familiar
y para adultos

° Watsonville Medical Offices

1931 Main St., Watsonville, CA 95076
831-768-6600

Departamentos y servicios:

+ Analgésicos' + Medicina familiar
« Atencién de urgencia? y para adultos
+ Cardiologia’ * Nefrologia'
+ Centro de inscripcion * Neumologid'
Shop KP para + Neurologia'
planes de salud de + Obstetricia y ginecologia
Kaiser Permanente « Oftalmologia'/optometria
« Cirugia (general)’ - Ortopedia’
+ Cirugia de cabeza y cuello' . Pediatria
« Dermatologia’ + Podologia’
* Farmacia - Servicios de radiologia/
« Fisiatria y rehabilitacion’ imagen diagnéstica
+ Gastroenterologia’ - Urologia

» Laboratorio

Para obtener una lista mas reciente de los
departamentos y los horarios de atencién,
visite kp.org/santacruz (en inglés).

A Watsonville Mental Health and Wellness Center

180 Westgate Dr., Suite 304, Watsonville, CA 95076
831-768-6736
Departamentos y servicios:

+ Adiccidn y recuperacién
+ Psiquiatria

E Watsonville Community Hospital®

Otros centros médicos en el area de San José

75 Nielson St., Watsonville, CA 95076
831-724-4741
Las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

Médicos de Kaiser Permanente disponibles los 7 dias
de la semana.

Departamentos y servicios:

+ Departamento + Otros servicios,

de emergencias* segln recomendacion
+ Trabajo de parto y parto de su médico.
+ Unidad de Cuidados

Intensivos Neonatales

(UCIN) Nivel Il

o Gilroy Medical Offices

7520 Arroyo Circle
Gilroy, CA 95020

San Jose Medical Center
250 Hospital Parkway
San Jose, CA 95119

Santa Clara Medical Center
700 Lawrence Expressway
Santa Clara, CA 95051



